Rapporto annuale 2024

Formazione dei medici e degli
psicologi del traffico (FMP)




Premessa

Lo scorso anno I'attenzione era principalmente rivolta al potenziamento tecnico della piattaforma amministrati-
va con l'intento di rendere la formazione degli specialisti medici (FMP) ancora piu efficiente. A tale scopo, si &
provveduto ad adeguare il sistema e a ottimizzare i processi in modo mirato per migliorare ulteriormente la
gestione e organizzazione dei corsi. L’adozione di una nuova versione framework della piattaforma digitale SARI
FMP ha segnato una tappa fondamentale, un aggiornamento volto a garantire degli standard di qualita piu
elevati. SARI ¢ il sistema di amministrazione, registrazione e informazione che I'asa mette a disposizione della

formazione FMP.

Un particolare ringraziamento va ai Cantoni per avere sostenuto attivamente sia la fase di prova che I'adozione

della nuova versione. Il loro impegno ha contribuito in modo significativo all’attuazione proficua delle innovazioni.

Il presente rapporto annuale intende offrire una panoramica degli sviluppi avvenuti nel 2024, oltre che eviden-

ziare il continuo lavoro di ottimizzazione svolto dall’asa in ambito FMP.

Adeguamento del processo per la ricertificazione degli psicologi del traffico

D’intesa con i suoi partner esterni, I'asa & costantemente tesa a revisionare i processi esistenti in termini di ag-
giornamento e margine di miglioramento. Nel 2024, il focus era sul processo per la ricertificazione degli psicolo-
gi del traffico che e stato oggetto di analisi approfondita. Le singole tappe sono state discusse ed esaminate

congiuntamente alle autorita competenti.

Su questa base € emerso un nuovo processo che, sottoposto a collaudo sino alla fine dell’anno, sara adottato a
partire dal 2025. Una novita sostanziale: in futuro I'asa si occupera direttamente di una parte dell’esame, per cui,

riguardo alla ricertificazione, gli psicologi del traffico dovranno rivolgersi soltanto a un unico ente centrale.

Invio scaglionato di e-mail di promemoria ai medici

La funzione di promemoria & stata ampliata. Oltre alle notifiche gia esistenti — 12 mesi e 3 mesi prima della sca-
denza del rispettivo livello — i medici ricevono ora anche un promemoria 6 mesi prima del termine che ricorda loro

di tenere d’occhio gli obblighi del perfezionamento professionale. La responsabilita di frequentare la formazione

nei tempi previsti rimane comunque sempre a carico dei medici.
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Panoramica delle e-mail inviate

Un’ulteriore nuova funzione di SARI FMP fornisce una panoramica di tutte le e-mail di sistema inviate in automa-
tico specificando il tipo di e-mail, la data e il destinatario. Nel concetto di trasparenza rientrano ovviamente anche
il rispetto e I'attuazione rigorosi delle linee guida sulla protezione dei dati.

Si inviano i seguenti tipi di e-mail:

e |nvio della password

e Accesso all’autodichiarazione

e Conferma di avvenuta conclusione dell’autodichiarazione

e Accesso al portale informativo dei medici e degli psicologi

e Conferma di avvenuta registrazione ai corsi

e Promemoria scadenza riconoscimento accertamento dell'idoneita alla guida nei 12 mesi
e Promemoria scadenza riconoscimento accertamento dell’idoneita alla guida nei 6 mesi

e Promemoria scadenza riconoscimento accertamento dell'idoneita alla guida nei 3 mesi

Dalla introduzione della funzione nell’ottobre 2024 al 31 dicembre 2024, le e-mail automatizzate inviate sono
state in totale 2100.

Ottimizzazione della ricerca utenti

Grazie a un adeguamento di sistema, adesso & possibile fare una ricerca mirata di determinati utenti in SARI FMP
— una procedura ottimizzata che agevola la gestione e I'accesso ai dati degli utenti.

Accesso alle attestazioni di partecipazione

Un altro importante passo in avanti &€ dato dall’accesso indipendente alla gestione dei corsi. Dal 2024 i medici
possono visualizzare e stampare le attestazioni di partecipazione autonomamente: una funzione di ausilio per la
pianificazione del perfezionamento professionale.

Ottimizzazioni su www.medtraffic.ch

Nell’anno in rassegna, la pagina web www.medtraffic.ch ha registrato ben 254 465 visitatori — un aumento del
40,5% rispetto al precedente anno che ne contava 181058. In quanto piattaforma informativa centralizzata per

le visite di medicina del traffico comprendente I'attuale offerta di corsi degli specialisti medici, la pagina € cos-

tantemente sviluppata e aggiornata.
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Anche il 2024 ha visto miglioramenti e nuove funzioni. La funzione di ricerca del cognome e del nome di uno
specialista € stata resa ancora piu intuitiva grazie all'inserimento di elementi colorati. Se non compilati, i campi
obbligatori visualizzati appaiono ora oscurati, in maniera tale che i dati richiesti siano subito visibili €, pertanto, la
ricerca mirata di un medico o uno psicologo risulti ulteriormente facilitata.

Spiegazione dei dati su www.medtraffic.ch

Gli indirizzi dei medici visualizzati dalla ricerca su www.medtraffic.ch sono tratti dal registro delle professioni me-

diche (MedReg). | file vengono aggiornati automaticamente tutte le notti.

I MedReg & una piattaforma gestita dall’Ufficio federale della sanita pubblica (UFSP) che raccoglie e registra
tutto il personale medico con diploma universitario attivo sul territorio nazionale. Le modifiche, ad esempio di
indirizzo, appaiono su www.medtraffic.ch soltanto una volta che sono state aggiornate su MedReg.

| medici che non desiderano comparire su www.medtraffic.ch possono comunicarlo all’asa che provvedera a
mascherare tutti i dati della loro registrazione.

Spiegazione della struttura per livelli

Per poter effettuare le visite di medicina del traffico € necessario che i medici dispongano della qualifica richiesta.
A tal riguardo, si applica un modello ripartito su 4 livelli:

e Livello 1: i medici con i moduli 1-3 o muniti di autodichiarazione visitano le persone anziane.

e Livello 2:i medici con i moduli 4-5 effettuano visite di controllo su canditati di categorie di veicoli superiori.

e Livello 3: i medici con il modulo 6 visitano i candidati con disabilita fisiche, lesioni da incidente o malattie

gravi ed eseguono un secondo esame per le persone anziane.

e Livello 4: i medici del traffico riconosciuti dalla Societa Svizzera di Medicina Legale (SSML) intervengono nel

caso di dubbi sull’'idoneita alla guida.

| requisiti che i medici sono tenuti a soddisfare aumentano a ogni livello. Chi intende effettuare le visite per accer-

tare I'idoneita alla guida deve frequentare un corrispondente perfezionamento professionale.
Per le valutazioni di psicologia del traffico € richiesto il titolo di «Psicologa/psicologo specialista in psicologia del

traffico FSP con specifiche competenze in diagnostica» oppure, in alternativa, un titolo equivalente riconosciuto
dalla Societa svizzera di Psicologia della Circolazione (SPC).
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Informazioni sui corsi refresher

Da aprile 2021, la Societa Svizzera di Medicina Legale (SSML) & impegnata a offrire corsi refresher di mezza

giornata. Anche nel 2024 i corsi sono stati molto richiesti, oltre che ampiamente frequentati.

Segue una panoramica di possibili corsi refresher:

La medica/il medico Formazione che le/gli consente di ottenere
al momento dispone: il riconoscimento per altri 5 anni:

Livello 1 Refresher livello 1 o autodichiarazione

Livelli 1+2 Refresher livelli 1+2

Livelli 1+2+3 Refresher livelli 1+2+3

Per rinnovare un livello gia acquisito, i medici possono frequentare un corso refresher al pit presto un anno prima

e al piu tardi un anno dopo la scadenza del loro riconoscimento.

Il innovo del riconoscimento mediante corrispondente formazione & indispensabile qualora un medico intenda

continuare a effettuare visite di medicina del traffico.

Se tale scadenza non viene rispettata, la formazione dovra iniziare di nuovo dal primo livello — con autodichiara-

zione e/o relativo corso di perfezionamento.
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Numero dei medici per livello

LIVELLO 1 LIVELLO 2 LIVELLO 3 LIVELLO 4
medici con i moduli 1-3 medici medici medici del
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Ripartizione dei riconoscimenti per livello (fonte: SARI FMP; situazione: 31 dicembre 2024)
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